Passwort-Manager fiir den ines-Webclient

Von KNA oder ihrem IT-Dienstleister, Competo media service, wurde lhnen ein
Benutzername und ein Startkennwort ibermittelt. Bevor Sie sich damit am
Webclient des KNA-Redaktionssystems "ines" anmelden kdnnen, miissen Sie sich
auf einer Webseite registrieren und das Startkennwort dndern.

Bitte flihren Sie Aktion mit den Browsern Chrome, Safari oder Internet Explorer
durch, nicht mit dem Mozilla Firefox.

1. Anmelden

https://selfservice.competo-
Mit dem von KNA oder competo definierten Benutzernamen und Kennwort auf media-service.de
der Internetseite anmelden. ->>>

competo &=

media service

Anmeldung
Benutzername:

Kennwort:

(&}

MKy

Anmeldung

@ Kennwort zuriicksetzen

Setzen Sie Ihr vergessenes Kennwort zurick

Benutzernamen und
Startkennwort sowie den
Buchstaben-/ Zahlencode
eingeben.




2. Neues Passwort erstellen

willkermmen. ohinzo1

Engine Abmelden , Personalisisrs
ADSelfService
Registrierung
—

) Erstellen Sie ein ein neues
,:(n(:::;veoxrht :::.:ﬁ;nomsnenkemmrt. sicheres Passwort (gemaR der
Richtlinienanforderungen )
« Das Mindastaltar des Kennuorts batragt 0 und wiederholen Sie die
* Das maximale Kennwortalter betragt 30 Eingabe erneut.

s Die minimale Kennwortlinge betrsgt 7

Domiénenkennwort-Richtlinienanforderungen

* Die Anzahl der gespeicherten Kennwérter lautet 24

Vorgang abschliessen mit

* Die Kennvortkomplexitatseigenschaft ist Aktiviert

IIOKII
Altes Kennvort | ssssesss |
Meues Kennwort | |
Meues Kennwort bestatigen | |
Er willkemmen, ohinz01
"""" getngine Abmelden , Personalisiere
ADSelfService Plus
sl "ooiiens Bei erfolgreicher Anderung

erhalten Sie eine Bestatigung.

3. Zur Sicherheit

Enaine Willkommen, ohinz01
ADSelfServi I R e Wechseln Sie auf den Reiter

ADSelfService Plus
e m Registrierung.

L

Sie kdnnen nun zwischen zwei Moglichkeiten wahlen, wie Sie sich bei zukiinftigen
Passwortwechseln oder bei Passwortverlust autorisieren mochten.

Wer sich tber Sicherheitsabfragen autorisieren mochte, muss solche bei der
Registrierung definieren. (siehe Schritt 4.).

Alternativ kann man sich aber auch mittels eines Uberpriifungscodes autorisieren,
der im Bedarfsfall per E-Mail zugestellt wird. Fiir die Zustellung des Codes kann
eine zusatzliche E-Mail-Adresse hinterlegt werden (siehe Schritt 5.).




4. Sicherheitsabfragen festlegen

Liangenangabe

* Die minimale Ladnge der Antwort(en) sollte 5 Zeichen betragen,

Registrieren Sie ihre Sicherheitsfragen und -antworten

und maximal erlaubt sind 255 Zeichen

Frage: Wer var Ihr Held in der Kindheit? 'I
He-Man
Frage: Was ist Ihre Lieblingsfarbe? vI
blau
r Antwort(en) ausblenden
| Aktualisieren |
sEngine Willkermnmen, ohinz01
e e Abmelden . Parsonalisiere
ADSelfService Plus
Kennwort andern ST
(] Registrierung erfolgreich aktualisiert.

Unter "Registrierung"”, den
Reiter "Sicherheitsabfragen"
wadhlen und zwei
Sicherheitsabfragen
definieren (bitte gut merken).

Und mit "Aktualisieren"
bestatigen.

Bei erfolgreicher Anderung
erhalten Sie eine Bestatigung.

5. Referenz E-Mail-Adressen hinterlegen

Benutzerregistrierung
Die Informationen, die Sie hier eingeben, werden far Ihre

Sicherheitsfragen Verifikation Code

Registrieren Sie ihre E-Mail-Adresse(n)

X X X X[+

|

Mit dem gedanderten Kennwort kénnen Sie sich nun am ines-Webclient anmelden.

Unter "Registrierung" den
Reiter "Verification Code"
wahlen und alternative E-Mail-
Adressen hinterlegen (mit
dem Plus-Symbol hinzufligen)

"Aktualisieren" bestatigen
und "Abmelden" nicht
vergessen.

https://ines.kna.de




6. Passwort vergessen

Haben Sie lhr Passwort vergessen, konnen Sie sich durch einen Klick auf "Passwort

vergessen" ein neues erstellen.

eEngine

ADSelfService Plus

Domainbenutzername (Beispial: Jsmith)

Geben Sie die Buchstaben ein, die Sie im untenstahenden Bild sshen.

—
Weiter | Abbrechen

Geben Sie ihren von Competo

media service erhaltenen
Benutzernamen ein und
bestatigen Sie die
Scherheitsabfrage.

Vorgang abschliessen mit
"Weiter".

7. Idenitifizierungsmethode auswahlen

-
ADSelfService Plus

Verbleibende Zeit fiir diesen Vorgang: 01:38 \' “

&

l’_E @ (berpriifungscode senden an

@  E-Mail-adresse
[misbachgkna.da [=]

~'  Meine Identitit per Sicherheitsantwort
belegen

Geben Sie die Buchstaben ein, die Sie im untenstehenden Bild sehen.

181y

Buchstsben sind registerunsbhangig

-
=

Weiter Abbrechen

Wahlen Sie die gewiinschte
Methode und ggf. Ziel-E-
Mailadresse aus und
bestatigen Sie die
Scherheitsabfrage.

Vorgang abschliessen mit
"Weiter".




8. Verification-Code erhalten

Bestétigung zum Zuriicksetzen des Kennworts

noreply@competo-media-service.de
Di13.10.2015 16:49

e Daraufhin wird Ihnen ein
Liebe(r) S Verification-Code per E-Mail

sie erhalten diese automatische E-Mail von competo media service, da Sie das Zuriicksetzen Ihres Passworts ZUgesandt'
angefordert haben.

Benutzen Sie diesen Prufccd sich zu identifizieren. KOpieren Sie den COde in dle

GrilRe, Zwischenablage.

competo media service

9. Verification-Code eingeben

geEngine

ABSéIfService Plus

Verbleibende Zeit fiir diesen Vorgang: 01:45

& Per Prifende gewshrleistet; dass e wirkich .SIe" sind, it derm (der) | Tragen Sie den kopierten
o Code ein und bestatigen Sie

liberpriifen Sie Thre E-Mail/Thr Handy . .

ersprfondwurla sl ot vomthoer nusachi st covailaiimsesctiin e randy die Scherheitsabfrage.

geschickt. Bitte Gberprifen,

Geben Sie den Code in das nachfolgende Textfeld ein:

Verfkation Cod ¢ | Vorgang abschliessen mit

n H n
Geben Sie die Buchstaben sin, die Sie im untenstehenden Bild sshen. Welter .

S30end

Buchstaben sind registerunabhsngia

‘ Weiter | Abbrechen




10. Neues Kennwort erstellen

ageEngin
ADselfService Plu

Verbleibende Zeit fir diesen Vorgang: 01111 |-

et

* Das Mindestalter des Kennworts betragt 0

* Das maximale Kennvortalter betrigt 90

* Die minimale Kennwortlsnge batragt 7
* Die Anzahl der gespeicherten Kennwérter lautet 24

* Die Kennvortkomplexitstseigenschaft ist Aktiviart

Kennwort zuriicksetzen
Neues Kennwort :
Geben Sie die Buchstaben ein, die Sie im untenstehenden 8ild sehen.
3)r90)

z

Kennwort zuricksetzen | Abbrechen

Erstellen Sie ein ein neues
sicheres Passwort (gemaR der
Sicherheitsvorgaben) ,
wiederholen Sie die Eingabe
erneut und bestatigen Sie die
Scherheitsabfrage.

Vorgang abschliessen mit
"Kennwort zuriicksetzen".

11. Sicherheitsabfragen beantworten

ENgINE
ADSelfService Plus

Verbleibende Zeit fir diesen Vorgang: 01:46

Sie unten @ Frage(n)

Frage: Wer war Ihr Held in der Kindheit?

ge: Was ist Thra Lieblingsfarba?

Geben Sie die Buchstaben ein, die Sie im untenstehenden Bild sehen.

Sy
2\ Q\\\

Weiter Abbrechen

48

Haben Sie zur ldentifizierung
die Sicherheitsabfragen
gewahlt, so beantworten Sie
die beiden von Ilhnen im
Vorwege festgelegten Fragen
(exakte Schreibweise
erforderlich)

und bestatigen Sie die
Scherheitsabfrage.

Vorgang abschliessen mit
"Weiter".

Nun gelagen Sie zu "10. Neues Kennwort erstellen" und kénnen die Registrierung abschliessen!



